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Fattori di successo sono:

Attenzione costante alla qualità:
- modelli di pianificazione
- innovativi sistemi di qualità
- certificazione di qualità TUV Nord
- compliance Privacy
Risorse umane:
- skill commerciali e di comunicazione
- formazione continua
- fidelizzazione delle risorse
IT
- capacità di sviluppo software
- utilizzo di sistemi proprietari integrati
- integrazione con i sistemi gestionali dei clienti
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