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Fattori di successo sono:

•   Elevati investimenti nella R&S di nuove macchine dalle migliori prestazioni
     e dal design esclusivo
•   Estesa rete di vendita sui principali mercati esteri
•   Certificazioni di qualità dei prodotti
•   Efficaci politiche comunicazionali a sostegno dei marchi aziendali
•   Supporto a varie organizzazioni ed enti internazionali
•   Attività di sostegno di iniziative volte ad aumentare le competenze e la
     professionalità degli operatori nel caffè espresso, oltre che la conoscenza e
     il consumo di speciality coffee


