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Fattori di successo sono:

Fornitore leader di soluzioni per la comunicazione e per la collaborazione ad aziende di tutte le 
dimensioni
Utilizzo di standard aperti per integrare le proprie soluzioni Unified Communication con altre 
applicazioni e piattaforme di comunicazione
Presenza capillare della rete commerciale: diretta sui clienti pubblici e privati di dimensioni elevate, 
indiretta (distributori e reseller) sul segmento delle PMI
Offerta di un set completo di servizi di manutenzione (call desk, servizi di ricambio, assistenza in 
loco, assistenza remota) pensati per garantire il funzionamento e l’aggiornamento continuo delle 
applicazioni
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